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1. 手机号转账简介

定义：手机号转账是为我行用户向国内我行、他行账户转

账汇款的功能。

条件：

1.仅限于以本人的手机银行账户中的活期账户作为转出账

户。

2.转入方是昆仑银行手机银行用户，且已经设置默认账户，

则直接执行转账。

3.如果不是昆仑手机银行客户，推送收款短信给收款方。

收款方需根据短信提示回复短信。（注意：须在5日内回复，

如果收款方超过有效时间没有回复短信，此笔转账交易记

录自动失效。）

3.收款方的手机号不能与转出方本人注册手机银行的手机

号相同。

4.已注册手机银行的收款方支持非实时到账。



途径 ①

1.登陆昆仑银行手机银行，点击首页—转账进入转账页面。

若未开通面容ID支付功能，弹框提示用户去开通，可自行

选择是否立即开通。

2. 手机号转账支付--途径 ①



2. 手机号转账支付--途径 ①

2.登录昆仑手机银行首页点击“转账”-收款人“账号”处输入

收款方手机号（或点击通讯录查找收款人）-输入姓名-点击下一

步。

3.进入转账页面选择转出账户-输入转账金额-留言与通知收款人

可点选-点击转账进行安全验证。（点击右上角其他验证方式更

改验证方式，目前支持短信、口令卡、面容ID、指纹、E盾等方

式。）

4.转入方如为昆仑银行手机银行用户，且已经设置默认账户，则

直接执行转账。如果不是昆仑手机银行客户，推送收款短信给收

款方，待收款方确认后转账成功。



途径 ②

1.该功能仅支持在我行开户6个月以上，预留手机号码6个月以上，

有实际交易发生的账户进行手机号码转账注册。

2.登录手机银行-点击首页-手机号转账进入转账页面；点击首页-

全部功能-手机号转账进入转账页面。

3.如未注册，需先进行注册，方可操作此功能。

2. 手机号转账支付--途径 ②



4.如未注册点击设置-手机号注册-进入手机号转账注册页面；

或点击立即注册-进入手机号转账注册页面。

5.选择注册账号，系统回显户名、证件号码、预留手机号，核

对无误后，点击“发送验证码”查看并点选“服务协议”点击

注册进入人脸识别，识别通过后即可注册成功。

2. 手机号转账支付--途径 ②



2. 手机号转账支付--途径 ②

6.点击手机号转账，进入转

账信息录入界面-选择转出

账户-输入转出金额-留言/

通知收款人可点选-点击转

账进入安全验证界面。（无

法点选普通或次日到账方式，

仅支持实时转账）

7.点击右上角其他验证方式

更改验证方式，目前支持短

信、口令卡、面容ID、指纹、

E盾等方式。

8.已注册手机银行的收款人

支持非实时到账。



1.点击手机号转账-设置-变更绑定账户，进入已绑定账户列表。

点击账户-选择变更账户-输入短信验证码-点击“绑定当前用

户”，变更成功。

2.点击手机号转账-设置-变更默认账户，进入已绑定账户列表。

点击数据-进入信息确认页面-点击“设为默认账户”-通过安全

验证页面，设置成功。

3.点击手机号转账-设置-手机号转账解绑，进入关联账户列表页

面-勾选需要解绑的关联账户（可多选）-点击解除绑定-通过安

全验证，解绑成功。

4.点击手机号转账-设置-业务状态，进入业务列表页面-点击某

一条数据-进入详细信息页面-点击“查询处理结果”-进入结果

展示页面，可查询已拒绝的交易和待确认的交易。

3. 手机号转账设置



如需帮助，您还可以
◆ 拨打 95379 客服热线

◆ 通过“昆仑银行”微信公众号编辑发送信息

运营服务中心网络金融运营中心制

扫码关注

   昆仑银行微信公众号

扫码下载

   昆仑手机银行


